
Bienvenidos a la Orientación
del Centro de Carreras de del Centro de Carreras de 

Polk Works  One-Stop

Esta presentación está diseñada para familiarizarloEsta presentación está diseñada para familiarizarlo 
con nuestros servicios y proveerle información para 

ayudarle con su búsqueda de empleo.  y q p



Misión
La misión de Polk Works es ser un líder innovador para 
garantizar y mantener una fuerza laboral de calidad hoygarantizar y mantener una fuerza laboral de calidad hoy, 

y en el futuro.



Trabajamos hacia nuestra misión a través de losTrabajamos hacia nuestra misión a través de los 
servicios entregados a personas que buscan empleo y

de los empleadoresp
en nuestros 

Centros de Carreras en Lakeland y en Winter Haven.
Lakeland

309 N. Ingraham Avenue
Lakeland, FL 33801

Winter Haven
500 E. Lake Howard Drive 
Winter Haven, FL  33881,



Los One Stop Career Centers (Centros de Carrera) sonLos One-Stop Career Centers (Centros de Carrera) son 
operados a través de una asociación entre Polk Works y 
diversos proveedores y socios de servicio ubicados pordiversos proveedores y socios de servicio ubicados por 

todo el condado.



Career Resource Center 
(C t  d  R d  l  C )(Centro de Recursos de la Carrera)

Solicitantes de empleo pueden utilizar el Centro de 
Recursos de la Carrera para registrarse con EmployRecursos de la Carrera para registrarse con Employ
Florida, para buscar empleo, colocar un Resumé, o para 
investigar información a través del internet y planificar su 
carrera.



Por favor, tenga en cuenta: El One-Stop Career
Center tiene un de código de vestimenta.  Se exige 
que los solicitantes de empleo se vistan 
adecuadamente en caso que sean referidos a unaadecuadamente en caso que sean referidos a una 
entrevista el mismo día. 

• Esté preparado: Traiga identificación, tarjeta de Seguro 
Social y DD-214 (si es militar).

• Traiga una actitud positiva. 

• Evite traer niños para mantener distracciones a un mínimo.  
.



Desempleo
Polk Works no puede ayudarle con reclamos dePolk Works no puede ayudarle con reclamos de 
desempleo, sin embargo, usted puede utilizar el Centro de 
Recursos para presentar su reclamo a través del internet en 
WWW FLUIDNOW COM ll l 800 204 2418WWW.FLUIDNOW.COM o llamar al 800-204-2418. 

También puede recoger un libro de reclamación de 
desempleo en el One Stop Career Centerdesempleo en el One-Stop Career Center



T A N FT A N F
Si usted necesita solicitar dinero, alimentos o 
Medicaid, por favor llame al Departamento de 
Niños y Familias de Florida al (866)762-2237,o 
Vi itVisite:

www.myflorida.com/accessflorida



Búsqueda de empleo
El i i d l i áEl sitio del internet más 
completo para las personas 
que buscan trabajo en elque buscan trabajo en el 
Condado de Polk y Florida 

fwww.employflorida.com



www EmployFlorida comwww.EmployFlorida.com

Al registrarse en Employ Florida usted podrá:g p y p

• Crear y guardar Resumés
• Crear y guardar búsquedas de empleoy g q p
• Crear y guardar evaluaciones de destrezas
• Mantener registros de solicitudes de empleo

C hi d l d• Crear archivos de empleadores
• Y Mucho Más !! 



Job Readiness Workshops
Nuestras clases gratis le permitirán:Nuestras clases gratis le permitirán:
• Escribir un Resumé más efectivo
• Responder a las 10 preguntas de entrevista mas freqcuentes

U t t f i l i ó i t b j• Usar contactos profesionales para conseguir su próximo trabajo
• Saber vestir para el trabajo que desea
• Y Mucho Más!!

Cada Día Ofrecemos Una Clase Diferente.  Seleccione el tema que le 
interese, y planee atender de 9am – 3pm o la reunion de 10 dias.

Mini Workshops - 3:00 pm to 4:30 pm
Clases incluyen:  Resumés, Entrevistas, Como usar “Social Media”,              
“Fresh Start” (para delincuentes reformados) y Computadoras 101.
Vaya al Calendario de Eventos de Polk Works para fechas y ubicaciones.

http://www.polkworks.org/polkworks/JobSeekers/CalendarofEvents/tabid/125/Default.aspx



Entrenamientos y Exámenes
Podemos evaluar y documentar sus conocimientos y 
habilidades para apoyar una remisión de puestos de trabajo o 

l t i t l d í lifi

T i T tT t f Ad lt B i

programar el entrenamiento que le ayudaría a calificar para un 
trabajo.

• Typing Test
• Data Entry & 10 Key

Computer Competency

• Test of Adult Basic   
Education (TABE)

• Interest and Aptitude • Computer Competency 
Testing

• MS Office Proficiency

• Interest and Aptitude 
Assessment (Career Scope)

• Employability and Work MS Office Proficiency 
• Work Readiness 

Assessment

Employability and Work 
Maturity Skills Evaluation



Para ganar más, debe aprender más. 

La mayoría de los empleadores requieren al menos un 
diploma de la escuela secundaria. Nuestros Centros de 
E l O St d d l d lt l jóEmpleo One-Stop pueden ayudar a los adultos y los jóvenes 
obtener el GED, (equivalencia del diploma). 

También puede calificar para el programa “CareerTambién puede calificar para el programa  Career 
Development and Training” (WIA) – un programa de 
gestión de carrera individualizado que incluye entrenamiento 
intensivo y asistencia financiera en una de nuestras 
instituciones educativas socias.

Para obtener información adicional, por favor consulte los 
Fact Sheets de nuestros programas



Programas Individualizados de Entrenamiento y 
de Desarrollo de Carrera Adicionalesde Desarrollo de Carrera Adicionales
• Dueño(a) de casa desplazado(a) para individuos de 35 

años o mayores cuya principal fuente de ingresos haaños o mayores cuya principal fuente de ingresos ha 
cambiado 

• Trade Adjustment Act (TAA) individuos que han sido j ( ) q
despedidos debido al comercio exterior 

• STRIVE (Welfare Transitions) para individuos 
recibiendo TANF / asistencia en efectivorecibiendo TANF / asistencia en efectivo

• Food Stamp (FSET) para individuos recibiendo cupones
de alimentos

• Re-Employment servicios para individuos que reciben o 
han agotado compensación de desempleo 



Youth Services – Young Leaders (Servicios para 
jóvenes – jóvenes líderes)

P lk W k t bié d t jóPolk Works también ayuda a preparar a nuestros jóvenes 
en la escuela y fuera de la escuela para el futuro a través 
de nuestro programa de Young Leaders.

Ayudamos a los estudiantes a prepararse para FCAT, 
SAT o ACT e investigar valiosas oportunidades deSAT o ACT e investigar valiosas oportunidades de 
becas.



Job Corps (Cuerpo de Trabajos)
Solicitantes de empleo entre 16-24 años, pueden hablar 
con nuestro personal sobre Job Corps - un programa de 
formación profesional administrado por el Departamentoformación profesional administrado por el Departamento 
del trabajo de los Estados Unidos y educación sin costo.

Estudiantes se matriculan para aprender un oficio ganarEstudiantes se matriculan para aprender un oficio, ganar 
un diploma de escuela secundaria o GED, y obtener 
ayuda para encontrar un buen trabajo. Cuando se inscribe 
en el programa, le pagan un subsidio mensual. Job Corps 
proveerá consejo profesional y apoyo transicional hasta 
12 meses después de que se gradúe del programa.12 meses después de que se gradúe del programa.



Rehabilitación VocacionalRehabilitación Vocacional

Los individuos con necesidades especiales que estánLos individuos con necesidades especiales que están 
capacitados para trabajar también pueden recibir 
asistencia personal para la búsqueda de carrera. Le 

d i t d l i di iblayudamos a revisar todas las opciones disponibles y 
trabajar con los empleadores para proveer un ambiente 
de trabajo productivo.



Servicios de Veteranos

Veteranos (y sus cónyuges) pueden recibir asistencia a 
t é d l f i d l t i ttravés de las referencias de empleo, entrenamiento y 
dirección de la carrera.

También ofrecemos una amplia gama de servicios a 
veteranos con barreras al empleo. Colaboramos con las 
organizaciones para mejorar las oportunidades deorganizaciones para mejorar las oportunidades de 
colocación de empleo, incluyendo a empresas, los centros 
médicos de VA, las organizaciones cívicas y las que son
b d l id d id d d ilitbasadas en la comunidad, y unidades de reserva militar.



Servicios para Mayores de EdadServicios para Mayores de Edad

Tenemos voluntarios dedicados del AARP que trabajan 
con empresas buscando las habilidades y las 
experiencias de los trabajadores mayores de 50 años.

Personal del programa “Experience Works”
tambien asiste a los mayores de edad de
poco ingreso que por lo general tienenpoco ingreso, que por lo general tienen
barreras al empleo, a obtener el entrenamiento
necesario para conseguir un buen trabajo.



Trabajadores de Granjas
Migrantes y Estacionales

Los trabajadores de la granja económicamente 
desfavorecidos que son principalmente empleados en el 
trabajo agrícola, pueden obtener asistencia para lograr j g , p p g
la autosuficiencia económica. Nuestros consejeros de 
carrera ayudan con orientación de carrera, exámenes, 
entrenamiento, evaluación de la educación, referencias e t e a e to, e a uac ó de a educac ó , e e e c as
de trabajo, y otros servicios.



AgravioAgravio

Si es negativamente afectado por una decisión oSi es negativamente afectado por una decisión o 
acción del sistema de la fuerza de trabajo, usted tiene 
derecho a presentar una queja/reclamación con el 
C j d Ad i i ió d D ll d l FConsejo de Administración de Desarrollo de la Fuerza 
Laboral del Condado Polk (Polk County Workforce 
Development Board).p )
Para presentar una queja por escrito, favor de solicitar
ver a un supervisor de Polk Works.



Servicio al ClienteServicio al Cliente

Nuestro objetivo es ofrecerle servicios de manera queNuestro objetivo es ofrecerle servicios de manera que 
estos cumplan con sus necesidades de empleo.   

Por favor provea sugerencias sobre nuestros serviciosPor favor provea sugerencias sobre nuestros servicios, 
para que podamos mejorar continuamente. Usted puede 
llamar a nuestros Centros de Carrera de One-Stop o 
conectarse por Internet a www polkworks org/contact usconectarse por Internet a www.polkworks.org/contact_us.



Preguntas?
Gracias por su tiempo y por permitirnos introducir los 
servicios disponibles a través de nuestros Centros de 
Carrera de One StopCarrera de One-Stop. 

Algunos programas pueden requerir que usted documente 
haber visto esta orientación Tómese un momento parahaber visto esta orientación. Tómese un momento para 
imprimir la página siguiente e incluirla con otros documentos 
solicitados por el personal de Polk Works.

Si tiene preguntas, nuestro dirección electrónica del internet, 
www.polkworks.org contiene los números de teléfono y 
extensiones de todos los programas mencionados en estaextensiones de todos los programas mencionados en esta 
presentación para solicitantes de empleo.



Recursos
• www.employflorida.com
• www.fluidnow.com (Seguro de Desempleo)www.fluidnow.com (Seguro de Desempleo)

• www.myflorida.com/accessflorida (Aplicar para
cupones de alimentos. TANF –asistencia en efectivo- y Medicaid)

f f d• www.fafsa.ed.gov (Para aplicar para asistencia educacional
federal)

• www.myflorida.gov (Desempleo del Estado de Florida)y g ( p )

• www.experienceworks.org (Trabajadores Mayor de Edad)

• www.ONET.codeconnect.org (Informacion del Mercado de g
Trabajo)



He visto y he entendido la información provista 
sobre la orientación automática para los “Onep
Stop Career Centers” o Centros de Carrera de 
One Stop. 

_________________________________
Name
_________________________________ __________________
Signature DateSignature Date


